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Weil deine Arbeit zihlt.

Anwendungen und Produkte

Modocu Software GmbH (Stand 05/2023)
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Ubersicht

Die Modocu Software GmbH stellt Anwendungen zur Dokumentation von Arbeiten vor Ort
zur Verfugung. Das Hauptziel besteht darin, Arbeitern vor Ort die Dokumentation einfach
zu ermoglichen und den gesamten Prozess der Dokumentation effektiver zu gestalten.
Damit wird eine durchgangige, aktuelle und strukturierte Dokumentation der Arbeiten
sicher gestellt.

Typische Anwendungsgruppen sind:

Bau- und Baunebengewerbe (Elektriker, Installateure, Fliesenleger ..)
Handwerker

Montagetatigkeiten

Servicearbeiten vor Ort

Installationsarbeiten

Architekten

Planer

und alle die vor Ort dokumentieren

Modocu stellt daftir folgende Anwendungen zur Verfligung:

Modocu Cloud Services zur Speicherung und zur Bereitstellung aller Daten via
Cloud

Modocu Web Application zur Bearbeitung von Daten in einem Webbrowser
Modocu Mobile App zum einfachen Erfassen von Daten auf dem Smartphone oder
Tablet

Modocu Replication Software zur Replikation von Mediendaten auf einen lokalen
Server

Folgende Ubersicht zeigt ein Zusammenwirken der Anwendungen:

Lokaler Server/VPN
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Mobile App Webapp/Browser Webapp/Browser/Dateien

Modocu unterstutzt, organisiert und automatisiert die gesamte Dokumentationskette vom
Anwender vor Ort bis zu ihrem Mitarbeiter im Blro oder beim Kunden. Die Daten werden

Modocu Software GmbH Seite 3von 8



vom Smartphone ihres Mitarbeiters in die Cloud Gbertragen. Mediendaten kénnen auf
einen lokalen Server in ihrem Blro gespeichert werden. So stehen die Daten auch in ihrem
lokalen Netzwerk zur Verfugung.

Anwendungen

Modocu Mobile App

Mit der Modocu Mobile App fir Smartphone oder Tablet kbnnen Mitarbeiter vor Ort
einfach und effektiv ihre Arbeiten, Arbeitsfortschritte, Mangel etc. dokumentieren. Durch
die Auswahl eines Projektes oder Auftrages vorab werden Fotos, Kommentare,
Sprachnotizen und Berichte sofort richtig und strukturiert abgelegt. Die Modocu Mobile
App synchronisiert automatisch die Daten mit den Modocu Cloud Services.

Die Daten sind entsprechend von Kollegen immer und tberall abrufbar. Ihre Mitarbeiter

ersparen sich manuelles, kompliziertes und zeitintensives Versenden, Kopieren und
nachtragliches Ablegen von Daten.

Die Modocu Mobile App funktioniert auch offline. Die Daten werden dann zu einem
spateren Zeitpunkt synchronisiert wenn sie wieder online sind.

Nachstehend eine Ubersicht der Funktionalitdten der Modocu Mobile App:

e Synchronisation von Daten zwischen der Mobile App und den Modocu Cloud

Services

e Authentifizierung mit User und Password oder via Single Sign-On (Enterprise
License)

e Auswahl von Projekten oder Auftréagen

e Erstellen von Fotos

e Erstellen von Sprachmnotizen

e Erstellen/Zeichnen von Skizzen

e Erstellen von Projekten, Auftragen oder Unterprojekten und Reitern

e Import und Ubernahme von Medien aus der allgemeinen Galerie

e Teilen von Medien (Email, Whatsapp, MMS etc.)

e Mehrere Text- und Sprachkommentare zu Medien (Fotos, Audio, Dokumenten)

e Zeichnen in Fotos

¢ Anzeige von Dokumenten (PDF, DOC, XLS etc., soweit Format am Smartphone
unterstitzt)

e Kategorisierung von Medien inkl. Suche nach Kategorien

e Verortung von Medien (GPS) (optional)

e Adress-, Karten- und Routenanzeige zu Projekten

e Erstellen von Bautagesberichten (optional)

e Erstellen von Regieberichten (optional)

e Speichern von individuellen Benutzereinstellungen (Favoriten, Fotoaufldsung etc.)
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Die Modocu Mobile App steht fur die Plattformen iOS und Android auf Smartphones und
Tablets zur Verfligung.

Um eine einwandfreie Nutzung der Modocu Mobile App zu gewahrleisten, empfehlen wir
die Nutzung von aktuellen Versionen der angefiihrten Plattformen.

Modocu Web Application (Browser)

Mit der Modocu Web Application kbnnen Benutzer einfach via Webbrowser auf die in der
Cloud gespeicherten Daten zugreifen und bearbeiten. Die Modocu Web Application richtet
sich vorwiegend an Mitarbeiter im Blro und fiur administrative Aufgaben. Sie haben
jederzeit und von Uberall einen Uberblick tiber die Arbeiten ihrer Kollegen vor Ort.

Folgende Funktionalitdten stehen in der Web Application zur Verfigung:

Ubersicht ihrer Projekte und Auftrage

Suche nach Projekten (Projektnummer, Name, Adresse, Beschreibung)
Erstellen von Projekten, Auftragen

Strukturierung von Projekten durch Unterprojekte (Unterordner) und Reitern
Statusinformationen zu Projekten und Auftragen

Zuordnung von Benutzern und/oder Gruppen zu Projekten (optional)
Nutzung von unterschiedlichen Unternehmensdaten flr Projekte (Pro, Enterprise)
Strukturierte Anzeige von Medien zu einem Projekt inklusive Filterfunktionen
Anzeige von Medien in einer Kartenansicht

Anzeige von Metadaten (Ersteller, Datum, Gerat, Kategorien, Kommentare) zu
Medien

Download von Medien und Dokumenten eines Projektes

Upload von Medien und Dokumenten eines Projektes

Loéschen, Kopieren und Verschieben von Medien

Teilen von Medien

Chronologische und projektunabhangige Ubersicht aller Medien (Tagesarbeiten)
Verwalten von Kontaktdaten

Erstellen von umfangreichen Berichten und Serienberichten

Kurzberichte fiir schnelles Drucken (PDF) von Medien, Kommentaren und
Informationen

Erstellen von Bautagesberichten (optional)

Erstellen von Regieberichten (optional)

Authentifizierung via Benutzername und Password oder via Single Sign-On
(Enterprise)

Administration

o Verwaltung von Benutzern
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o Verwaltung von Gruppen und Zuordnung von Benutzern (Pro)

o Standard Rollen und Rechte zur Abbildung von Benutzerrechten
o Zuordnung von Benutzern zu einer Rolle

o Erstellung eigener Rollen (Pro, Enterprise)

> Verwalten von Kategorien

> Anpassung von Bautagesberichten (Pro)

o Anpassung von Regieberichten (Pro)

> Verwaltung von mehreren Firmendaten (Pro, Enterprise)

- Ubersicht registrierter Gerate (Smartphones, Tablets)

Die Modocu Webanwendung wird fir folgende Browser unterstitzt:

Google Chrome (empfohlen), Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari (am wenigsten
empfohlen)

Wir empfehlen die Nutzung von aktuellen Versionen der angefiihrten Browser.

Modocu Replication

Mit der Modocu Replication Software kdnnen sie Mediendaten aus der Cloud via Modocu
Cloud Services auf einen lokalen Server replizieren. Die Daten kdnnen kontinuierlich
repliziert werden.

Fur eine strukturierte Ablage stehen Konfigurationsmdglichkeiten zur Verfligung.

Fur jedes Projekt wird ein Ordner erstellt und die Medien (Fotos, Audio, Dokumente,
Kommentare) werden in den jeweiligen Ordner repliziert. Fir Unterprojekte und Reiter
(Tabs) werden Unterordner erstellt. Zusatzlich ist es moglich, eigene Ordner nach Datum
(z.B. je Monat) automatisch erzeugen zu lassen. In der Webanwendung ist es zudem
mdglich, fir jedes Projekt individuell einen Pfad flir die Ablage zu definieren.

Modocu Cloud Services

Modocu Cloud Services stellt Dienste flir das Speichern und Bereitstellen von Daten zur
Verfiigung und wird entsprechend von den Modocu Anwendungen genutzt.

Modocu Cloud Services speichert Metadaten und strukturierte Daten
(Projektinformationen, Metadaten zu Medien, Berichte, Kontaktdaten, Kategorien, Benutzer,
Gruppen, Gerateinformationen, Rollen, Rechte, Konfigurationsdaten) in einer Datenbank.
Mediendaten werden in einem Objektspeicherservice (Amazon S3) gespeichert.
Folgende Funktionen werden zur Verfligung gestellt:

e Erstellen von Konten (Konto = Firma, Team, Arbeitsgemeinschaft)

e Verwaltung von Projektdaten (Speichern, Andern, Suche)
e \erarbeitung von Medien (Daten und Metadaten)
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Verarbeitung von Dokumenten

Verwaltung von Freigaben

Verwaltung von Kontaktdaten

Verarbeitung von Berichten und Serienberichten
Verarbeitung von Bautages- und Regieberichten
Verwalten von Kategorien

Authentifizierung und Autorisierung von Benutzern
Verwaltung von Benutzern

Verwaltung von Gruppen

Verwalten von Rollen und Rechten

Verwaltung von verwendeten Geraten

Verwaltung von Firmendaten

Funktionen fir kundenspezifische Anpassungen (Bautages- und Regieberichte)

Support

Support mittels Email ist in den Produkten inkludiert. Erweiterter Support kann mit der
Modocu Software GmbH vereinbart werden.

Infrastruktur fur SaaS (Software as a Service)

Die Modocu Software GmbH nutzt fir die Bereitstellung der Modocu Cloud Services den
Cloud Anbieter Amazon Web Services (AWS). Die Services werden auf virtuellen Servern
in Frankfurt, Deutschland betrieben. Die Daten werden ebenfalls in Frankfurt, Deutschland
gespeichert.

Verfugbarkeit und Updates

Die Modocu Software GmbH ist bemiht die Anwendungen 24 x 7 zur Verfigung zu
stellen. Wir bieten eine Verflgbarkeit von 95 % der Modocu Cloud Services wahrend
normaler Arbeitstage.

Ausgenommen davon sind angekiindigte Wartungsarbeiten (Updates, Anderung
Infrastruktur etc). Wartungsarbeiten werden wenn mdéglich ausserhalb der
Kernarbeitszeiten durchgeflihrt (abends, an Wochenenden).

Die Produkte und Anwendungen werden kontinuierlich weiterentwickelt und den Kunden
zur Verfligung gestellt. Updates der Anwendungen Modocu Mobile App, Modocu
Webanwendung, Modocu Cloud Services werden von der Modocu Software GmbH
durchgeflihrt. Updates der Modocu Replikation Software sind von den Kunden selbstandig
durchzufihren (lokale Installation).
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Erweiterungen

Single Sign-On (Enterprise) — MS Azure Active Directory 2.0
Verwendung von mehreren Firmendaten (Pro, Enterprise)
Erstellen von eigenen Rollen (Pro, Enterprise)

Anmerkungen und Hinweise

Alle Angaben unterliegen fortlaufenden Anderungen und sind ohne Gewahr. Die in diesem
Dokument angefiihrten Angaben kdnnen sich aufgrund kontinuierlicher Weiterentwicklung
unserer Anwendungen und Produkte ohne gesonderten Hinweis andern.
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